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MEMORANDUM

Emito este memorandum con el objetivo de ayudar en la familiarizacién con las nuevas mejoras que se le han
hecho al sistema de revision de resultados en linea, ya que con esto cada paciente podra revisar desde la
comodidad de sus casas sus resultados de laboratorio. Para ello se hace necesario que el personal que entrega
el servicio conozca los pasos que debe seguir el usuario para ver sus resultados, asi se le podra entregar una
informacién mds personalizada de forma verbal y escrita por medio de folletos informativos que seran puesto
a disposicidn de los usuarios. , ademas este instructivo servird para el drea de informatica el cual lo subird a la
pagina web, para ser consultado por cualquier usuario en caso de tener alguna duda en el proceso.

A continuacidn detallo el procedimiento

1.- Ingresar a la pagina web de Medinort: www.medinort.cl

2.-ir a resultados de exdmenes

3.- aparecera una ventana que dice RESULTADOS EN LINEA DE LABORATORIO CLINICO MEDINORT SisteLAB-WEB-
4.- |los usuarios para revisar sus examenes tienen dos alternativas:

Ingresar marcando la alternativa por solicitud (significa que revisara solo la orden que esta buscando)
Ingresar marcando la alternativa por paciente (significa que puede revisar el historial de exdmenes que se ha
realizado en Medinort)

5.- por solicitud

1.- Marcar la alternativa por solicitud

2.- Ingresar el RUT sin punto ni guion, tal cual sale en la ficha que le fue Entregada en atencidn al cliente
3.- Ingresar el N° de orden que se encuentra en la parte superior derecha de la ficha

4.- Seleccione ingresar

02-08-2018
Resultados en linea de Laboratorio Clinico MEDINORT
Centro Médico MEDINORT s SisteL AB® - WEB -

RUT

6.- pacien

te Comprobante Atencién
S0101512750 I Num. Orden
Nombre i Fecha ingreso SITOEIOIS 07:32 e ®Por Solicitud Paciente Solictante  *Laboraterioc 'Toma de Muestra

Fecha Nacim (4121964 Edad : 53a Tm (s Toma de muestra < MEDINORT e
Convenie I Prevision -
Bateria (no indicado) Cargo - MECANICO (Usuario Paciente ingrese RUT sin puntos ni guidn j. 11.111.111-1 = 111111111}
Responsable Frangisco Cuello Chamorro
e \ RUT :
1034 GRUPO SANGUINEO Y FACTOR
1086 VHS e \ N° de Orden : |
1120 PERFIL HEMATOLOGICO ° \
2023 CREATININA, sangre

034
2047
G022

PERFIL LIPIDICO
GLICEMIA BASAL
ORINA COMPLETA



MEDINORT

CLINICA DEL TRABAJADOR

MEDINORT SALUD OCUPACIONAL E INTEGRAL

6.- Por paciente

1.- Marcar la alternativa paciente (si es primera vez q

ue ingresa debe seguir los siguientes pasos)

2.-En la casilla usuario debe Ingresar el RUT sin punto ni guion ejemplo (11.111.111-1=111111111)

3.- Ingresar el N° de orden que se encuentra en la par
atencion al cliente
4.- Seleccione ingresar

02-08-2018

Centro Médico MEDINORT

te superior derecha de la ficha que le fue entregada en

Resultados en linea de Laboratorio Clinico MEDINORT

Comprobante Atencién
Num.(rden Qﬂﬁﬂlb
Fecha ingreso TOZURAIL 07:52

RUT : (I SisteLAB® - WEB -
Nombre - g
Fecha Nacim. M121964  Edad: 532 7m Os Toma de muestra - MEDINORI
Convenie . Prevision - ° “
Bateria (no indicado) Cargo - MECANICO L Por Solicitud * ® Paciente Solicitante Laboratorio Toma de Muestra
Responsable Frangisco Cuello Chamorro Hiven
(Usuario Paciente ingrese RUT sin puntos ni guidn ej. 11.111.111-1 = 111111111)

1034 GRUPO SANGUINEQ Y FACTOR ° \
1086 VHS Usuario : | |
1120 PERFIL HEMATOLOGICO

21 CREAT !
M2 CREATINIA s ° M Coreesia | |
2034 PERFIL LIPIDICO
247 GLICEMIA BASAL o \
022 ORINA COMPLETA

£Mo puede ingresar a sus examenes?

5.- le aparecerd una ventana en donde tiene que rellenar los datos personales solicitados

6.- ingresar correo electrdnico si es que tiene

7.- ingresar teléfono de contacto

8.- clave nueva (es para que en las siguientes consultas de resultado ingrese con su propia contrasefia para
mayor seguridad

9.- confirmar contrasefia

10.- guardar los datos

11.- seleccionar ir a exdmenes para visualizarlos

ey s

Nota: por ser primera vez que ingresa al sistems, debe registrar sus datos de contacto y su
nueva clave de acceso.

Mis datos

Informacién Personal
Nombre
Apellido Paterno

Apellido Materno

Informacién de Contacto

Correo Electrnico

Bl

Teléfono de Contacto

Informacion de Acceso

Usuario

Clave nueva

0 00
L

Confirmar clave nueva

Guardar  Ir a examenes

o/
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12.- los resultados que ya estan disponibles, le apareceran marcados con letras de color azul, estos pueden
ser impresos marcando la opcién imprimir todos los exdmenes o pueden ser guardados seleccionando el
dibujo de descarga en PDF que se encuentra al lado de cada examen.

Examen

Paciente: REERAC=COM G

Edad: 43a 1m 0d Fecha Ingreso: 02/08/2018 11:20:29 | T. Muestra: MEDINORT

Rut: mibbbiiidiss Fecha revision web: 02/08/2018 16:01:40 Profesional: Dr(a). Médico tratante

# Orden: =pbiddimsm Teléfono: Direccion:

Examen entregado a :

Retira : | Rut : | [Edad : (Orden Completa™ (Grabar V
PERFIL LIPIDICO S

{ Método: )

%

[Imprimfr Todos los examenes] [Cerrar ventana]

13.- una vez que haya creado su clave de seguridad, usted podra ingresar con su RUT y clave, pudiendo ver
el historial de exdamenes que se ha realizado en Medinort salud ocupacional e integral.

CC.

Archivo

Gerente comercial

Gerente finanzas

Encargada de plataforma al cliente
Venta bono Fonasa

Laboratorio



